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МИНОБРАЗОВАНИЕ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ
Государственное автономное учреждение 
дополнительного профессионального образования Ростовской области «Институт развития образования»
ГАУ ДПО РО ИРО


ПРИКАЗ

28.12.2023                                                                                                                        №  251
г. Ростов-на-Дону

Об утверждении Положения о порядке приема (зачисления), отчисления и восстановления слушателей по дополнительным профессиональным программам  в ГАУ ДПО РО ИРО

В соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 01.07.2013 № 499 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам», уставом государственного автономного учреждения дополнительного профессионального образования Ростовской области «Институт развития образования» (далее – Институт), локальными нормативными актами Института 

ПРИКАЗЫВАЮ:

1.	Утвердить Положение о порядке приема (зачисления), отчисления и восстановления слушателей по дополнительным профессиональным программам  в ГАУ ДПО РО ИРО согласно приложению к настоящему приказу.
 2.	Директору Центра цифровой трансформации Берешпалову А.П. разместить Положение о порядке приема (зачисления), отчисления и восстановления слушателей по дополнительным профессиональным программам  в ГАУ ДПО РО ИРО на официальном сайте Института  в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
3.	Руководителям учебных структурных подразделений Института и педагогическим работникам Института руководствоваться в своей деятельности настоящим приказом.
4.	Признать утратившим силу Положение от 11.01.2021 «О приеме и отчислении слушателей».
5.	Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на проректора по учебной работе Алимову Е.Е.

Ректор 				                                                                   А.Б. Котова





























В дело____________________  


С приказом ознакомлены:


___________    ____________________  Е.Е. Алимова 
  дата                                      подпись

___________    ____________________  А.П. Берешпалов 
  дата                                      подпись

































Приложение к приказу 
ГАУ ДПО РО ИРО
 от 28.12.2023 № 251



Положение
о порядке приема (зачисления), отчисления и восстановления слушателей по дополнительным профессиональным программам  в ГАУ ДПО РО ИРО

I. Общие положения

1.1. Настоящее  Положение  о порядке приема (зачисления), отчисления и восстановления слушателей по дополнительным профессиональным программам (далее – Положение) в ГАУ ДПО РО ИРО (далее – Институт) разработано в соответствии Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлением Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2020 года № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», приказом Минобрнауки России от 01 июля 2013 года № 499 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам», Законом Российской Федерации от 07 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей», уставом Института и иными локальными нормативными актами Института.
1.2. Настоящее Положение является локальным нормативным актом, определяющим порядок возникновения, прекращения и возобновления образовательных отношений между обучающимися (слушателями) и  Институтом.
1.3.   Понятия, используемые в настоящем Положении:
	«обучающийся», «слушатель» – физическое лицо, осваивающее образовательную программу;
	«образовательные отношения» – отношения, возникшие между слушателями и педагогическими (научно-педагогическими) работниками Института при реализации образовательной деятельности, целью которых является освоение слушателями содержания дополнительных профессиональных программ;
	«участники образовательных отношений» – слушатели, педагогический (научно-педагогический) состав, учебно-вспомогательный персонал Института, организации, осуществляющие образовательную деятельность, муниципальные органы, осуществляющие управление в сфере образования;
«платные образовательные услуги» – осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее – договор).
1.4. Настоящее Положение регламентирует порядок возникновения, прекращения и возобновления образовательных отношений между обучающимися (слушателями) и Институтом в рамках исполнения государственного задания, а так же порядок возникновения, прекращения и возобновления образовательных отношений между обучающимися (слушателями) и Институтом по договорам об оказании платных образовательных услуг с юридическими и (или) физическими лицами.
1.5. Институт  осуществляет прием на обучение по дополнительным профессиональным программам (далее – ДПП) повышения квалификации и профессиональной переподготовки.
1.6. К освоению ДПП допускаются: лица, имеющие среднее профессиональное и (или) высшее образование; лица, получающие среднее профессиональное и (или) высшее образование.
1.7. При освоении ДПП параллельно с получением среднего профессионального и (или) высшего образования, удостоверение  о повышении квалификации и (или) диплом о профессиональной переподготовке выдаются одновременно с получением соответствующего документа об образовании и о квалификации.
1.8.  В рамках исполнения государственного задания прием на обучение  по ДПП повышения квалификации Институт осуществляет в отношении следующих категорий граждан: педагогические и руководящие работники государственных учреждений Ростовской области, подведомственных министерству общего и профессионального образования Ростовской области (далее - минобразование Ростовской области), подведомственных по отраслевой принадлежности муниципальных общеобразовательных организаций, а также руководителей и специалистов органов, осуществляющих управление в сфере образования.

II. Организация приема заявок и условия зачисления слушателей на обучение

2.1. Прием слушателей в Институт на обучение по ДПП в рамках исполнения государственного задания проводится на принципах равных условий приема для всех поступающих на основе соглашений на повышение квалификации и приложений к ним, заключенных с муниципальными органами, осуществляющими управление в сфере образования и государственными образовательными организациями, подведомственными минобразованию Ростовской области,  а также  на основе поданных заявок профильных отделов минобразования Ростовской области.
2.2. Заявки на обучение принимаются лично от работников муниципальных органов, осуществляющих управление в сфере образования, руководителей государственных и муниципальных образовательных организаций, физических и юридических лиц, путем регистрации на официальном сайте Института, по электронной почте, факсу, в виде почтовых отправлений и (или) лично слушателем.
2.3. Заявки формируются на основе опубликованного на официальном сайте Института учебного графика (Плана повышения квалификации работников образования на учебный год) с указанием целевой категории слушателей, наименования и объема программы повышения квалификации, сроков обучения, контактного лица, ведущего прием заявок на обучение.
2.4. Ответственность за достоверность сведений о работнике, предоставленных в заявке на его обучение по программе повышения квалификации, несет работодатель, направляющий работника на обучение, и сам слушатель.
2.5. Институт самостоятельно комплектует группы слушателей на основе поступивших заявок на обучение.
2.6. Прием лиц на обучение по ДПП повышения квалификации в рамках исполнения государственного задания осуществляется с 1 сентября по 30 июня. За пределами исполнения государственного задания прием лиц на обучение по дополнительным профессиональным программам осуществляется в течение календарного года. 
2.7. Спорные вопросы по зачислению решаются коллегиально с участием представителей администрации Института.
2.8. Контроль соблюдения порядка приема слушателей на обучение по дополнительным профессиональным программам повышения квалификации возлагается на отдел учебно-методический и организационной работы.
2.9. Институт оставляет за собой право отказать в приеме на обучение по дополнительным профессиональным программам педагогическим работникам, документы которых не соответствует требованиям, предъявляемым законодательством Российской Федерации.
2.10. Перед началом обучения по дополнительной профессиональной программе, зачисляемое лицо знакомится с лицензией на осуществление образовательной деятельности, уставом Института, Правилами внутреннего распорядка слушателей, другими локальными нормативными актами, регламентирующими процесс обучения в Институте.

III. Порядок организации предоставления платных образовательных услуг

3.1. Структурные подразделения Института, задействованные в процессе оказания платных образовательных услуг, должны обеспечить:
- изучение спроса на платные образовательные услуги и определение предполагаемого контингента обучающихся;
- набор обучающихся на образовательные программы;
- разработку и утверждение по каждому виду платных образовательных услуг соответствующей образовательной программы, составление, согласование и утверждение учебных планов;
- заключение с заказчиком/обучающимся договора об оказании платных образовательных услуг;
[bookmark: _GoBack]- выполнение учебной нагрузки педагогических работников, задействованных в оказании платных образовательных услуг. Для оказания платных образовательных услуг Институт вправе привлекать сторонних лиц на основании гражданско-правовых договоров (договоров на оказание преподавательских услуг) с почасовой оплатой. В случае заключения гражданско-правового договора (договора об оказании преподавательских услуг) заказчиком услуг выступает Институт, а исполнителем — физическое лицо,  обладающее  специальными  знаниями  и  навыками,  которые подтверждаются соответствующими документами об образовании, ученых степенях и ученых званиях;
- организацию текущего контроля качества и количества оказываемых платных образовательных услуг;
- заказчика и обучающегося бесплатной, доступной и достоверной информацией о платных образовательных услугах.

IV. Информация о платных образовательных услугах

4.1. Структурные подразделения Института, задействованные в оказании платных образовательных услуг, обязаны:
- до заключения договора и в период его действия предоставить достоверную информацию об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность выбора потребителем соответствующей услуги;
- довести до заказчика/обучающегося информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены статьей 9 Закона Российской Федерации  от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», статьей 29 Федерального закона от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и постановлением Правительства Российской Федерации от 20.10.2021 № 1802 «Об утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления  информации  об образовательной организации,  а также о признании утратившими силу некоторых актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации», посредством размещения информации на информационных стендах (в месте фактического осуществления образовательной деятельности), а также на официальном сайте Института в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

V.  Порядок заключения договоров

5.1. Договор об оказании платных образовательных услуг заключается до начала оказания платных образовательных услуг в простой письменной форме и содержит сведения, установленные пунктом 13 постановления Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2020 года № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг».
5.2. Сведения, указанные в договоре об оказании платных образовательных услуг, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте Института http://dpo.iro61.ru  на дату заключения договора.
5.3. Договор об оказании платных образовательных услуг не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образования определенного уровня и направленности, или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.
5.4. Формы обучения и сроки освоения программы дополнительного профессионального образования (программы повышения квалификации, программы профессиональной переподготовки) определяются дополнительной профессиональной программой и (или) договором об оказании платных образовательных услуг.
Формы обучения и сроки обучения по дополнительным общеобразовательным программам определяются дополнительной общеобразовательной программой и договором об образовании по дополнительным общеобразовательным программам.
  5.5. Для заключения договора об оказании платных образовательных услуг по программам дополнительного профессионального образования с заказчиком – физическим лицом последний представляет:
–  документ, удостоверяющий личность;
–  заверенную копию документа об образовании;
–  страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования (СНИЛС);
–  банковские реквизиты.
5.6. Для заключения договора об оказании платных образовательных услуг по программам дополнительного профессионального образования  с заказчиком – юридическим лицом последний представляет:
– заверенную копию учредительных документов (допускается выписка из ЕГРЮЛ);
– заверенную копию документа, подтверждающего полномочия лица, подписывающего договор от имени заказчика;
– заверенные копии документов об образовании обучающихся (Слушателей);
–    банковские реквизиты юридического лица.
5.7. Для заключения договора об оказании платных образовательных услуг по дополнительным общеобразовательным программам с заказчиком – физическим лицом последний представляет:
–  документ, удостоверяющий личность;
–  свидетельство о рождении ребенка;
–  банковские реквизиты.
5.8. Для заключения договора об оказании платных образовательных услуг по дополнительным общеобразовательным программам с заказчиком – юридическим лицом последний представляет:
– заверенную копию учредительных документов (допускается выписка из ЕГРЮЛ);
– заверенную копию документа, подтверждающего полномочия лица, подписывающего договор от имени заказчика;
–    свидетельство о рождении ребенка;
–    банковские реквизиты юридического лица.
5.9. Договор заключается в двух идентичных экземплярах, один из которых находится в Институте, другой – у заказчика.
5.10. Регистрацию и хранение договоров об оказании платных образовательных услуг осуществляет управление кадровой работы и правового обеспечения.
5.11. Договор об оказании платных образовательных услуг в обязательном порядке содержит условия, устанавливающие ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору, в том числе ответственность Института при обнаружении недостатка платных образовательных услуг. 

VI. Стоимость образовательных услуг

6.1. Стоимость платных образовательных услуг утверждается приказом ректора и устанавливается на период обучения. Увеличение стоимости услуг после заключения договора не допускается.
6.2. Стоимость платных образовательных услуг рассчитывается планово-экономическим отделом на основе калькуляций экономически обоснованной себестоимости услуг с учетом необходимости уплаты налогов и сборов, а также с учетом возможности совершенствования образовательного процесса и развития материальной базы Института.
Стоимость платных образовательных услуг включает в себя все издержки Института на оказание платных образовательных услуг (стоимость учебных пособий, учебно-методических материалов и средств обучения, расходы на оплату труда, расходы на содержание имущества Института, стоимость услуг связи и т.п.) и средства на развитие материально-технической базы.  
Размер платы в расчете на единицу оказания платных услуг не может быть ниже величины финансового обеспечения таких же услуг в расчете на единицу оказания государственных услуг, выполняемых в рамках государственного задания.
6.3. Заказчик/обучающийся оплачивает оказываемые образовательные услуги в порядке и сроки, установленные договором. Плата за обучение производится в безналичном порядке на расчетный счет Института.                       Датой оплаты обучения считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Института.
6.4. Контроль за своевременной оплатой стоимости обучения Заказчиком осуществляет бухгалтерия Института.
Для подтверждения оплаты в бухгалтерию Института направляется копия (сканированный документ) платежного поручения.
6.5. В случае непоступления оплаты за обучение в установленные договором сроки, обучающийся отчисляется по представлению руководителя структурные подразделения Института, реализующего платную образовательную услугу, в связи с невыполнением условий договора. Отчисление не является дисциплинарным взысканием и не требует получения от обучающегося объяснения в письменной форме.
6.6. Возврат денежных средств (полный или частичный), уплаченных за оказание платных образовательных услуг, производится при наличии оснований, предусмотренных Гражданским кодексом Российской Федерации и заключенным договором.
Возврат денежных средств производится по письменному заявлению заказчика на основании приказа Института или на основании заключенного соглашения о расторжении договора.
Возврат денежных средств осуществляется заказчику за вычетом фактически понесенных затрат на оказание образовательных услуг.
Денежные средства, подлежащие возврату, перечисляются бухгалтерией на расчетный счет, указанный заказчиком.

VII. Ответственность Института, заказчика и обучающегося

7.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств  по договору Институт и заказчик и (или) обучающийся несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
7.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг,  в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), заказчик и (или) обучающийся вправе по своему выбору потребовать:
а) безвозмездного оказания образовательных услуг;
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
7.3. Заказчик и (или) обучающийся вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены Институтом. Заказчик и (или) обучающийся также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.
7.4. Если Институт нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик и (или) обучающийся вправе по своему выбору:
а) назначить новый срок, в течение которого Институт должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;
б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от Института возмещения понесенных расходов;
в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 
г) расторгнуть договор.
7.5. Заказчик и (или) обучающийся вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг.
7.6. По инициативе Института договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в случаях, предусмотренных пунктом 22 постановления Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг».


VIII. Заключительные положения

8.1. Контроль за исполнением настоящего Положения осуществляют проректор по учебной работе, главный бухгалтер, проректор по стратегическому и экономическому развитию в рамках полномочий.
8.2. Изменения  и  дополнения,  вносимые  в  настоящее  Положение, утверждаются приказом ректора Института.
8.3.  Во всех случаях, не предусмотренных настоящим Положением, при оказании платных образовательных услуг следует руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.
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